
Интернет-банк
для физических лиц

Самостоятельная регистрация
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Интернет-банк «Держава»

А Б

Самостоятельная регистрация

● круглосуточный доступ к счетам

● безопасные внутрибанковские переводы

● переводы по номеру телефона (система быстрых платежей)

● оплата по QR-коду

● просмотр баланса

● внесение и снятие средств

● шаблоны для платежей и переводов

● автоплатежи и оплата по SMS

● заявления и запросы в банк

илипо паспорту по номеру счёта
в банке «Держава»
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Самостоятельная регистрация по паспорту

Откройте сайт derzhava.ru.

Наведите курсор на ссылку «Интернет-банк» вверху страницы.

В выпадающем меню выберите пункт «Интернет банк для частных
клиентов».

На открывшейся странице «Интернет-банк» вы увидите варианты
регистрации

Выберите вкладку «По паспорту»
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Заполните поле «ФИО».

Заполните поле «Серия и номер паспорта».

Серия и номер вводятся без пробела.

Если в вашем документе отсутствует серия, введите: «-»
(дефис).

Отметьте флажок рядом с ссылкой «Правила использования системы
дистанционного банковского обслуживания для физических лиц в АКБ
"Держава" ПАО».

Нажмите кнопку «Далее».
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Придумайте, запомните и укажите логин. Этот логин в дальнейшем вы
будете использовать для входа в Интернет-банк.

Логин может состоять из латинских букв (регистр не
учитывается), цифр и символов: @ , . : _ - + ( ) ? !

Если логин уже занят другим пользователем, вы увидите
оповещение об этом при нажатии на кнопку «Получение пароля».

Если логин содержит недопустимые символы, вы увидите
соответствующее оповещение.

Нажмите кнопку «Получить пароль».
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На номер телефона, указанный вами при заключении договора в банке,
сначала поступит SMS с разовым кодом подтверждения регистрации.

Введите код из SMS в поле «Введите код» и нажмите кнопку
«Подтвердить».

Derzhava Изменение логина.
Пароль: 123321 никому
не сообщайте.
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В случае правильного ввода кода на ваш номер телефона поступит
второе SMS, содержащее другой временный пароль который имеет
ограниченный срок действия

Введите временный пароль из второго SMS в поле «Временный пароль».

Derzhava Изменение логина.
Пароль: 123321 никому
не сообщайте.

Derzhava Ваш пароль для
входа в Интернет-банк
12344321, действителен до
15.12 12:03 МСК.
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Придумайте и запомните постоянный пароль, который вы будете в
дальнейшем использовать для входа в Интернет-банк, и введите его в
поля «Новый пароль» и «Повторите пароль». Повторный ввод необходим
для уменьшения вероятности ошибки.

Пароль должен содержать:

от 8 до 24 символов;

не должен содержать несколько идущих подряд повторяющихся
символов;

буквы верхнего и нижнего регистра;

цифры;

как минимум, один из символов @ , . : _ - + ( ) ? !

Нажмите кнопку «Войти».
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Откроется окно вашего личного кабинета в Интернет-банке.

Желаем комфортной работы!
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Самостоятельная регистрация по номеру действующего 
счёта в Банке «Держава»
Откройте сайт derzhava.ru.

Наведите курсор на ссылку «Интернет-банк» вверху страницы.

В выпадающем меню выберите пункт «Интернет банк для частных
клиентов».

На открывшейся странице «Интернет-банк» вы увидите варианты
регистрации

Выберите вкладку «По счету»
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Заполните поле «ФИО».

Укажите ваш номер счёта в поле «Номер счёта».

Отметьте флажок рядом с ссылкой «Правила использования системы
дистанционного банковского обслуживания для физических лиц в АКБ
"Держава" ПАО».

Нажмите кнопку «Далее».
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Придумайте, запомните и укажите логин на вкладке «Получение
пароля». Этот логин в дальнейшем вы будете использовать для входа в
Интернет-банк.

Логин может состоять из латинских букв (регистр не
учитывается), цифр и символов: @ , . : _ - + ( ) ? !

Если логин уже занят другим пользователем, вы увидите
оповещение об этом при нажатии на кнопку «Получение пароля».

Если логин содержит недопустимые символы, вы увидите
соответствующее оповещение.

Нажмите кнопку «Получение пароля».
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На номер телефона, указанный вами при заключении договора в банке,
сначала поступит SMS с разовым кодом подтверждения регистрации.

Введите код из SMS в поле «Введите код» и нажмите кнопку
«Подтвердить».

Derzhava Изменение логина.
Пароль: 123321 никому
не сообщайте.
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В случае правильного ввода кода на ваш номер телефона поступит
второе SMS, содержащее другой временный пароль который имеет
ограниченный срок действия

Введите временный пароль из второго SMS в поле «Временный пароль».

Derzhava Изменение логина.
Пароль: 123321 никому
не сообщайте.

Derzhava Ваш пароль для
входа в Интернет-банк
12344321, действителен до
15.12 12:03 МСК.
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Придумайте и запомните постоянный пароль, который вы будете в
дальнейшем использовать для входа в Интернет-банк, и введите его в
поля «Новый пароль» и «Повторите пароль». Повторный ввод необходим
для уменьшения вероятности ошибки.

Пароль должен содержать:

от 8 до 24 символов;

не должен содержать несколько идущих подряд повторяющихся
символов;

буквы верхнего и нижнего регистра;

цифры;

как минимум, один из символов @ , . : _ - + ( ) ? !

Нажмите кнопку «Войти».
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Откроется окно вашего личного кабинета в Интернет-банке.

Желаем комфортной работы!
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